Charte d’'usage du stagiaire

Pourquoi un forum ?

Pour échanger avec son groupe et son
responsable de formation, partager
ses savoirs, savoirs faire et s’enrichir

mutuellement.

Les modalités du forum

En quoi consiste le forum en réalité ?

Le forum est un espace d’échange et de communication entre les
apprenants, leur tuteurs et leur responsable formation. Vous étes
invités a vous exprimer librement dans le respect de chacun sur
les themes de discussions proposés et ceux de votre choix.

Quels sont les acteurs du forum et leurs réles ?

Vous, stagiaire, étesinvité a vous exprimersurles thématiquesliées
a votre formation et a partager un maximum de connaissances
avec la communauté.

Votre responsable formation, votre tuteur pédagogique et vos
formateurs, vous accompagnent dans votre apprentissage en
ligne en vous apportant des méthodes de travail et des conseils
pratiques. lls vous encouragent a participer aux échanges
puisque le forum fait partie du processus d’apprentissage.

Un support technique est a votre disposition pour tout probleme
technique comme par exemple la connexion & la plateforme et le
téléchargement de document.

e-mail : supporttechnique@ifocop.fr

Les bonnes pratiques

De quoi peut-on parler sur le forum ?

Les thématiques peuvent étre variées. Les sujets proposés
sont principalement en lien avec votre domaine professionnel.
Vous pouvez partager des informations complémentaires qui
apportent de la plus-value au parcours.

Pour gagner en autonomie, en temps
et en compétence en allant a la
recherche de lI'information & plusieurs

Pour se familiariser avec des outils
collaboratifs indispensables
en entreprise et adopter
des pratiques professionnelles

Je souhaite poser une question

Lorsque vous voulez aborder un sujet, consultez dans un premier
temps les fils de discussion existants. Si le sujet que vous voulez
aborder n’a pas de fils de discussion, vous pouvez en créer un.

Exemple :

« Bonjour a tous,

Je n’ai pas compris le projet fil rouge et je souhaiterais savoir
ou se trouvent

les documents de référence ?

Julia »

Conseils

- Les sujets et thématiques abordés doivent étre en lien avec le
domaine professionnel

- Veillez a ce que les intitulés des discussions soient clairs et
précis

- Le forum est un espace de discussion et d’échanges : la
forme du message est importante. Par exemple, le TOUT EN
MAJUSCULE peut donner I'impression que vous criez.

- Le forum est un espace collectif, ce qui signifie que chaque
échange sera lu et vu par tout le monde

- Lorsque vous avez obtenu une réponse, n‘oubliez pas de
remercier.

Comment s’exprimer sur le forum ?

Le forum est un espace d’apprentissage et de communication.
La forme du message est important, nous vous invitons a faire
un effort d’écriture et de bienveillance dans la rédaction de vos
messages.
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